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BiRiM YONETICI SUNUSU

Siileyman Demirel Universitesi Genel Sekreterligi; 2547 sayil1 Yiiksekdgretim Kanunu’nun 51.
maddesi ile Yiiksekogretim Ust Kuruluslar: ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilati
Hakkinda 124 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname uyarinca tesis edilmis olup, liniversite idari
teskilatinin sevk ve idaresinden sorumlu ana icra birimidir.

Universitemiz biinyesinde yer alan 14 Fakiilte, 2 Yiiksekokul, 4 Meslek Yiiksekokulu, 1
Konservatuvar, 6 Enstitii, 19 Koordinatorlikk, 6 Bolim, 1 Direktorliik ve 40 Arastirma
Uygulama Merkezi’nin idari igleyis siirecleri; yasal mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde,
verimlilik ve es glidiim igerisinde yiriitilmektedir. Genel Sekreterlik, akademik faaliyetlerin
strdiiriilebilirligini saglamak amaciyla tiim idari birimlerin diizenli ¢alismasini koordine
etmekte ve kurumsal isleyisi denetlemektedir.

Universitenin stratejik hedefleri dogrultusunda; kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, hizmet
stireclerinin optizimasyonu ve tiim paydaslara sunulan idari hizmetlerin niteliginin artirilmasi
temel ¢alisma prensiplerimizi olusturmaktadir. Bu kapsamda; kamu kaynaklarinin 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ilkelerine uygun olarak etkili, ekonomik ve verimli
kullanimu ile idari siire¢lerin seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri temelinde yiiriitiilmesi esas
alinmaktadir.

2025 Y1l Faaliyet Raporu, 124 sayil1 KHK’da belirtilen gorev ve sorumluluklar ¢ergevesinde
gergeklestirilen genel idari hizmetler ile destek hizmetlerine iliskin verileri ve analizleri
icermektedir. Rapor, birimin donem igerisindeki performansini nesnel bir sekilde ortaya
koymakta ve gelecek donemler i¢in planlanan kurumsal gelisim faaliyetlerine temel teskil
etmektedir.

Universitemizin kurumsal kimligine ve stratejik amaglarma katki saglayan faaliyetlerin
gerceklestirilmesinde gérev alan tiim idari personelimize tesekkiir ederim.

Dr. Musa Denizhan ULUSAN
Genel Sekreter



T.C.
SULEYMAN DEMIREL UNIiVERSITESI
2025 Yih Birim Faaliyet Raporu

1 GENEL BILGILER

Siileyman Demirel Universitesi, 11 Temmuz 1992 tarihli ve 21281 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 3837 sayili Kanun ile yiiksekdgretim hayatina baglamistir. Universitenin kurumsal
kimliginin insasinda 6nemli roller iistlenen Prof. Dr. Hasan GURBUZ kurucu rektor olarak
gorev yapmis, ilerleyen siire¢lerde Prof. Dr. M. Liitfii CAKMAKCI, Prof. Dr. Metin Liitfi
BAYDAR ve Prof. Dr. ilker Hiiseyin CARIKCI yénetim siireclerini devralmislardir. 2023
yilinda goreve atanan Prof. Dr. Mehmet SALTAN ise iiniversitenin halihazirdaki yonetim
sorumlulugunu tstlenerek kurumsal gelisimi siirdiirmektedir.

Universitenin resmi kurulus tarihi 1992 yilina isaret etse de kurumun akademik birikimi ve
tarihsel mirasi, 1976 yilinda kurulan "Isparta Devlet Mimarlik ve Miihendislik Akademisi"
bilinyesindeki Miihendislik Fakiiltesi ile Isparta Meslek Yiiksekokulu’na dayanmaktadir. Bu
giiclii kokler, tiniversitedeki egitimin miihendislik ve teknik-mesleki egitim olmak tizere iki
temel akademik hat iizerinde uzmanlagsmasini saglamistir. Bu branslasmanin dogal bir
yansimasi olarak, biinyesinden yetisen teknik birimler 2006 yilinda Mehmet Akif Ersoy
Universitesi’nin, 2018 yilinda ise Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi’nin kurulusuna
temel teskil etmistir.

Kurumsal altyapinin tesis edildigi yillardan itibaren, akademik faaliyetlerin yan1 sira sosyal ve
fiziksel donati alanlarinin ingasina oncelik verilmistir. Bati Yerleskesi merkezli yiiriitiilen
caligmalar kapsaminda; ¢ok sayida spor tesisi, tenis kortu ve kapali spor salonu 6grencilerin
kullanimina sunulmus, spora dayali bir yasam kiltlirii olusturulmustur. Fiziksel kapasitenin
artirilmasi stratejisi dogrultusunda 2020 yilinda tamamlanan Bat1 Yerleskesi Merkezi Derslikler
binasi ile 10 adet derslik, 7 adet amfi ve 6 adet bilgisayar laboratuvart modern egitim altyapisina
dahil edilmistir.

Universite, toplumsal kalkinmishiga katki saglama misyonu dogrultusunda "Engelsiz Ag1z ve
Dis Sagligi Hastanesi" gibi ihtisaslagmis projeleri hayata gecirerek engelli ve geriatrik hastalara
yonelik kapsayict hizmet modelleri gelistirmistir. Sosyal sorumluluk bilinciyle hazirlanan
"Toplumsal Cinsiyet Esitligi Raporu" ile kadin dostu yerleske ve firsat esitligi eylem planlari
kurumsal politika haline getirilmistir. Ayrica, 18 {iniversitenin katilimiyla olusturulan ve SDU
onciiliigiinde ytiriitiilen ADIM Projesi konsorsiyumu, bolgesel is birligi ve kaynak paylagiminin
yiiksekogretimdeki basarili bir 6rnegi olarak varligini stirdiirmektedir.

Ar-Ge ve teknoloji tiretimi odakli stratejik hamleler kapsaminda 2005 yilinda faaliyete gegen
Goller Bolgesi Teknokenti, liniversite ve sanayi entegrasyonunun merkez tissii haline gelmistir.
Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) araciligiyla fikri miilkiyet haklar1 yonetimi, kulugka hizmetleri
ve lisanslama faaliyetleri profesyonel bir yapida siirdiiriilirken; Yenilik¢i Teknolojiler
Uygulama ve Arastirma Merkezi (YETEM) yiiksek katma degerli ve stratejik arastirmalara
teknik altyap1 destegi sunmaktadir. Bu teknolojik ekosistem, bdlge ekonomisinin dijital ve
sanayi doniisiimiine dogrudan katki saglamaktadir.

Son yirmi yillik siirecte modern ydnetim anlayisini kurumsallagtiran iiniversitemiz, 2006
yilinda tamamlanan ilk stratejik plani ile Tiirkiye’de bu alanda 6nciiliik eden kurumlar arasina
girmistir. Avrupa Universiteler Birligi (EUA) ve Uluslararas1 Universiteler Birligi (IAU) gibi
kiiresel aglara tliyelikler yoluyla uluslararasilagma hedeflerini gerceklestiren Siilleyman Demirel
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Universitesi, akademik hareketliligi ve girisimcilik endekslerindeki basarilariyla yarinlarmi
inga etmeye kararlilikla devam etmektedir.

1.1 Misyon ve Vizyon

Misyon

Siileyman Demirel Universitesi; Tiirkiye Yiizyil1 vizyonu cercevesinde, cagin gerektirdigi yeni
ihtiyaglar dogrultusunda nitelikli aragtirma ve gelistirme faaliyetleri yliriitmeyi, egitim-0gretim
stireclerinde kalite standartlarini siirdiiriilebilir bir anlayigla gelistirmeyi ve toplumsal yapiya
yiiksek katma deger sunmayi temel gorev addetmektedir.

Vizyon

Siileyman Demirel Universitesi; muasir medeniyet seviyesinin otesine ulasma hedefindeki
Tiirkiye’de, akademik ve idari birikimiyle ilham kaynagi olan, siirekli gelisimi destekleyen ve
evrensel dlgekte deger lireten Oncii bir yiiksekogretim kurumu olmayi 6ngérmektedir.

1.2 Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Genel Sekreterligimizin, Yiiksekogretim Ust Kuruluslart ile  Yiiksekdgretim
Kurumlarimin Idari Teskilat1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname (124 sayili KHK) nin 34.
maddesine gore ana gorevleri sunlardir:

1. Universite idari teskilatinin bas1 sifatiyla teskilatin verimli ve diizenli ¢alismasini
saglamak ve bu faaliyetlerden dolay1 Rektorliik makamina kargi sorumluluklart yerine
getirmek

2. Rektor tarafindan verilen emir ve talimatlar1 idari hiyerarsi icerisinde uygulamaya
koymak

3. Universite biinyesindeki daire baskanliklari, miidiirliikler ile fakiilte, enstitii ve
yliksekokul sekreterliklerini sevk ve idare etmek

4. 1dari teskilatin isleyisine yonelik gerekli kararlari almak ve uygulama siireclerini
denetlemek

5. Birimler aras1 koordinasyonu tesis ederek ¢alisma diizenini ve uyumunu korumak

6. Universite Senatosu ve Universite Yonetim Kurulu biinyesinde raportérliik gorevini ifa
etmek

7. Kurul kararlarmi tutanak altina almak, kararlarin yazim, dagitim, arsiv ve yayim
islemlerini koordine etmek

8. Mevzuat geregi dogal liye veya se¢ilmis liye olarak yer aldig1 kurullarda gorev yapmak

9. Universite biinyesine atanacak memur kadrolar1 icin Rektdrliik makamina atama
teklifleri sunmak

10. Rektdrliik ve bagl birimlerde gorev yapacak yardimci hizmetler sinifi personeli igin
onerilerde bulunmak

11. idari personel planlamasi ve gorevlendirmeleri hususunda Rektére goriis bildirmek

12. Genel Sekreterlige bagl birimlerde disiplin amiri sifatiyla ilgili is ve islemleri karara
baglamak
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13. Rektorliige bagl birimlerdeki memur disiplin kurullarina bagkanlik etmek

14. Rektoriin yetki devri yapmasi halinde, ilgili mevzuat ¢ercevesinde harcama yetkilisi
gorevini yerine getirmek

15. Kurumsal basin, yayin ve halkla iliskiler faaliyetlerinin yiiriitiilmesini takip etmek

16. Rektdrliik makaminin resmi yazigma siireglerini sevk ve idare etmek

17. Protokol, resmi ziyaret ve téren organizasyonlarinin planlanmasini ve uygulanmasini
saglamak

18. Mevzuat ¢ercevesinde Rektorlilk makami tarafindan tevdi edilen diger gorevleri yerine
getirmek.

1.3 idareye iliskin Bilgiler

Genel Sekreterlik, tiniversitenin idari, mali ve akademik birimleri arasindaki es giidiimiin tesis
edilmesi ile hizmetlerin yiiriirliikteki mevzuata uygun, etkin ve verimli bir sekilde icra
edilmesini saglamak iizere faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu ¢ergevede, idari ve mali siireglerin
stratejik planlamasi, uygulama sathalar1 ve denetim mekanizmalarinin isletilmesi temel
sorumluluk alanlarmi olusturmaktadir. Universite ydnetim organlari tarafindan alian
kararlarin operasyonel siireclere aktarilmasina onciiliik edilerek, tiim birimler arasinda uyumlu
ve diizenli bir ¢alisma ekosistemi insa edilmektedir.

Genel Sekreterlik biinyesinde teskil edilen daire baskanliklar1 ve bagli idari birimler vasitasiyla;
insan kaynaklar1 planlamasi, mali kaynaklarin yonetimi, 6grenci odakli hizmet siiregleri ve idari
destek faaliyetleri titizlikle yiiriitiilmektedir. Ayrica kurumsal yazigma protokollerinin takibi,
arsivleme islemleri ve lniversitenin ihtiya¢ duydugu tiim lojistik hizmetler, kamu hizmeti
standartlarina uygun olarak eksiksiz bir bicimde yerine getirilmektedir.

Ogrenci odakl1 ydnetim anlayisin1 benimseyen bir idari yapiyla, hizmet siireclerinde seffaflik,
kalite ve siirdiirilebilirlik ilkeleri esas alinmaktadir. Egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve
toplumsal katki hedeflerinin gergeklestirilmesi amaciyla gerekli olan idari altyapr destegi
kararlilikla sunulmakta, 6grenci ve personel memnuniyetini esas alan kesintisiz ve nitelikli bir
hizmet sunumu hedeflenmektedir.

1.3.1 Fiziksel Yap1

Genel Sekreterligin fiziki imkanlarmi ve hizmet kapasitesini belirten metin, faaliyet
raporu standartlarina uygun olarak asagidaki sekilde diizenlenmistir.

Genel Sekreterlik, 288,68 m? kapali alanda tesis edilen hizmet birimleriyle tiniversitenin
idari ve kurumsal siireclerinin yiirtitiilmesinde merkezi bir rol icra etmektedir. S6z konusu fiziki
altyap1 biinyesinde; idari koordinasyon, resmi yazigma protokolleri, evrak yonetimi ve
kurumsal diizenin tesisi gibi stratejik faaliyetler biitiinciil bir yaklagimla siirdiiriilmektedir.
Hizmet sunum kapasitesini destekleyen bu ¢alisma alanlari, {iniversitenin genel isleyisine katki
sunacak sekilde en list diizeyde verimlilik esasina gore yonetilmektedir.

Sunulan hizmetlerin mevzuata uygunlugu, etkililigi ve siirdiiriilebilirligi noktasinda
mevcut fiziki imkanlar, modern c¢aligma ortami1 gereklilikleri dogrultusunda optimize
edilmektedir. Bu kapsamda, idari hizmetlerin kesintisiz bir bi¢imde ifa edilmesi amaciyla
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mekansal kaynaklarin etkin kullanimi ve birimler aras1 koordinasyonun fiziksel erisilebilirligi
temel Oncelik olarak kabul edilmektedir.

Tablo 2. Fiziksel Yapi

Birim Kapali Alan (m2) | Kullanan Personel Sayisi
Genel Sekreter 70,76 1
Genel Sekreter Yardimeist 13,75 1
Genel Sekreter Sekreterlik Birimi 14,11 2
Genel Sekreter Yardimeist Sekreterlik Birimi 40,39 1
Sube Miidiirligii 54,88 1
Yazi Isleri Birimi 21,84 2
Genel Evrak Birimi 29,96 3
Bilgi Edinme Birimi 4,00 1
Kurullar Sekretaryasi Birimi 14,84 1
Etik Kurul Birimi 13,75 1
Cay Ocagi 10,40 2
TOPLAM 288,68 16

1.3.2 Orgiit Yapisi

Genel Sekreterlik, iiniversite organizasyon semasinda dogrudan Rektorliik makamina bagl
merkezi bir idari birim olarak yapilandirilmistir. Tegkilat biinyesinde hizmetlerin uzmanlagmis
alanlarda yiiriitiilmesini saglamak amaciyla; Yazi Isleri Sube Miidiirliigii, Evrak Sube
Miidiirliigii, Mevzuat Sube Miidirligi, Bilgi Edinme Sube Midiirliigli ve Arsiv Sube
Midiirliigii faaliyet gostermektedir. Bu sube miidiirliikleri, kurumsal iletisimin ve mevzuat
uyumunun temel direklerini olusturarak idari isleyisin yasal zeminini tahkim etmektedir.

Ana hizmet birimlerinin yani sira, operasyonel siireclerin kesintisiz siirdiiriilmesi i¢in Genel
Sekreterlik biinyesinde 6zel ihtisas birimleri teskil edilmistir. Bu kapsamda; Personel ve Maas
Isleri Birimi, Tagmir Kayit Kontrol Birimi, Kurullar Sekretaryas1 ve Etik Kurul Sekretaryast,
genel sekreterlige bagli alt birimler olarak gorev yapmaktadir. S6z konusu birimler,
iiniversitenin karar alma organlarina teknik destek saglamakta ve idari teskilatin mali ve
personel odakli siireclerini koordine etmektedir. Genel Sekreterligin hiyerarsik yapisi ve
birimler aras1 is boliimii Sekil 1°de yer alan organizasyon semasinda ayrintilartyla sunulmustur.

Sekil 1. Organizasyon Semasi
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REKTOR

GENEL SEKRETER

Genel Sekreter Yardimcisi

Saglik Kaltdr ve Spor Daire
Baskanlig

Bilgi Islem Daire Bagkanlig Yazi Igleri Sube MOdOrlogo

Evrak Sube Maddarlaga
Idari ve Mali Isler Daire

Mevzuat Sube MdGrlGga

Kdtiphane ve Dokiimantasyon Bilgi Edinme Sube MadarlGga
; % . - 4 Yapi Isleri Daire Baskanlig — 4 &
Daire Baskanligi .

Arsiv Sube Madurlogo

Ogrenci Igleri Daire Bagkanli Hukuk Masgavirligi

Personel, Maas Isleri Birim
Tasinir Kayit Kontrol Birimi
Personel Daire Baskan|@

Kurullar Sel

Etik Kurul S

1.3.3 Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

Genel Sekreterlik biinyesinde yiritiilen idari faaliyetlerin hizli, gilivenilir ve modern
standartlarda gergeklestirilmesi amaciyla bilgi ve teknoloji kaynaklarindan azami olgilide
istifade edilmektedir. Birimlerin operasyonel verimliligini destekleyen yazilim ve donanim
envanterine iliskin detaylt veriler, bilgi teknolojileri altyapist kapsaminda Tablo 3’te
sunulmustur. Bu kaynaklar; kurumsal dijitallesme hedefleri dogrultusunda, resmi yazigsma
stireclerinin ve veri yonetiminin kesintisiz siirdiiriilmesini temin edecek sekilde giincel
tutulmaktadir.

Hizmet sunum kapasitesini artiran bu teknolojik donanim, idari teskilatin karar alma siireglerini
hizlandirmakta ve birimler arasi veri entegrasyonuna imkan tanimaktadir. Teknolojik
kaynaklarin etkin kullanimi ile kagitsiz ofis hedefleri ve elektronik belge yonetim siirecleri
stratejik bir yaklasimla yiiriitiilmektedir.
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Tablo 3. Biligim alt yapisi

2025 Yili Donanim Envanteri Adet
Bilgisayar 16
Faks 1
Televizyonlar 12
Tarayicilar 12
Kagit Imha Makinesi S
Yazicilar 35

1.3.4 insan Kaynaklar1
Genel Sekreterlik biinyesinde gorev yapan personelin birimlere ve unvanlara gore dagilimi,

idari yapimin insan kaynagi kapasitesini yansitacak sekilde Tablo 5’te sunulmustur. Personel
planlamasi; hizmetlerin siirekliligi, birimlerin is yiikii analizleri ve kurumsal verimlilik esaslar1
dikkate alinarak gergeklestirilmektedir. Mevcut insan kaynagi envanteri, iniversitenin stratejik
hedefleri dogrultusunda idari siireclerin yetkin ve uzman bir kadro eliyle yiiriitiilmesini temin
edecek sekilde yapilandirilmistir.

Tablo 5. Mevcut personel ve gorevleri.

No | Personel Unvani

1 Musa Denizhan ULUSAN Genel Sekreter

2 Emrah GULCEMAL Genel Sekreter Yardimcisi
3 Servet KAPLAN Sef

4 Hatice CENGEL Sef

5 Keramettin CALISKAN Tekniker

6 Musa GULBUDAK Arastirmaci

7 | Ahmet Aslan Bilgisayar Isletmeni
8 Ahmet Hakan UCLER Bilgisayar Isletmeni
9 Fevzi SEN Bilgisayar Isletmeni
10 | Mustafa CELIKKESER Bilgisayar Isletmeni
11 | Abdurrahman INCE Memur ()

12 | Hakan YILDIZ Hizmetli (S)

13 | Uysal Utku TURHAN Siirekli Isci

14 | Diirdane DUMAN Siirekli Isci

15 | Yildiz Havvana ACIKGOZ Siirekli Isci

16 | Mustafa OZDEMIR Siirekli Isci

1.3.5 Sunulan Hizmetler
Genel Sekreterligin idari yapilanma kapsamindaki temel gorevleri ile bagli birimleri

araciligiyla yuriittiigli operasyonel faaliyetler, mevzuat standartlarina uygun olarak asagida
maddeler halinde diizenlenmistir.

1. Universite Senatosu, Universite Yonetim Kurulu ve Disiplin Kurulu giindemlerini

hazirlamak; bu kurullarda alinan kararlarin kayit altina alinmasini, korunmasini ve
arsivlenmesini saglamak
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flgili kanun, tiizik ve yonetmelikler cercevesinde; Senato, Yonetim Kurulu ve
Rektorliik makami tarafindan tevdi edilen gorevlerin icrasini gergeklestirmek ve
koordine etmek

Rektorliik makamina ait tiim kurumsal yazisma siireglerini sevk ve idare etmek

Kurum dis1 mercilere gonderilecek resmi evrak ve belgelerin mevzuat ve protokol
kurallarina uygun sekilde hazirlanmasini saglamak

Kayith Elektronik Posta (KEP) sistemi lizerinden gelen ve giden resmi evrak trafigini
yonetmek ve gerekli islemleri tesis etmek

Universite biinyesinde teskil edilen idari komisyonlar ile kurul toplantilarina katilim
saglayarak idari koordinasyona katkida bulunmak

Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve CIMER basvurularina iliskin hizmetlerin mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda eksiksiz yiiriitiilmesini saglamak

Universitenin genel evrak ve dokiimantasyon faaliyetlerinin diizenli bir sekilde
yiiriitiilmesini takip ve denetim altinda tutmak

Universite birimlerinin elektronik imza (e-imza) basvuru, yenileme ve kullanim
siireglerini kurumsal diizeyde koordine etmek

2 AMAC ve HEDEFLER

2.1 Birimin Amag¢ ve Hedefleri

Genel Sekreterlik; Universite idari Teskilatinda yer alan tiim birimlerin verimli, diizenli ve
uyumlu bir sekilde ¢alismasini tesis etmeyi temel misyonu olarak kabul eder. Bu dogrultuda
belirlenen kurumsal amaglar sunlardir:

1.

2.

3.

10.

Universite biinyesindeki idari isleyisin uyumlu, etkin ve verimli bir sekilde
yiriitiilmesini saglamak

Idari siireglerde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini pekistirerek kurumsal giiveni
giiclendirmek

Ogrenciler, akademik ve idari personel ile dis paydaslarin hizmet memnuniyetini en {ist
diizeye ¢ikarmak

Kamu kaynaklarinin etkin kullanimi ve siirdiiriilebilir uygulama modelleriyle
iiniversitenin uzun vadeli stratejik hedeflerine katki sunmak

Tlim idari is ve islemlerin yiirlirliikteki mevzuat, standart ve diizenlemelere tam uyum
icerisinde gerceklestirilmesini temin etmek

Universitenin dijital doniisiim stratejilerine ve teknolojik altyap: gelistirme hedeflerine
idari siireglerle destek vermek

Entegre YoOnetim Sistemlerine (EYS) uyum saglayarak idari siireclerde standartlagsmayi
ve siirekli iyilestirme dongiisiinii isletmek

Kurumsal akreditasyon siireclerini desteklemek amaciyla risk temelli yaklasimi
benimseyen, dl¢iilebilir ve izlenebilir bir idari yap1 olusturmak

Entegre Yonetim Sistemi mekanizmalarint gili¢lendirerek kurumsal performansin
artirllmasina yonelik stratejik katki saglamak

Paydas beklentileri dogrultusunda hizmet kalitesini artirmak ve geri bildirim
mekanizmalarini1 Entegre Yonetim Sistemi kapsaminda etkin bir sekilde yonetmek
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Hedefler
Siileyman Demirel Universitesi Genel Sekreterligi biinyesinde stratejik amagclara ulasmak iizere
belirlenen hedefler, asagida maddeler halinde sunulmustur.

1.

10.

Kurumsal hizmet kalitesini artirmak amaciyla idari personelin yetkinliklerini siirekli
egitim programlariyla gelistirmek ve hizmet siireglerini modernize etmek
Universitenin beseri, bilgi ve teknolojik kaynaklarini verimlilik esasina gore ydneterek
kurumsal kapasiteyi stratejik diizeyde gelistirmek

Idari birimlerin faaliyetlerini, tiniversitenin giincel stratejik plani ile tam uyumlu hale
getirmek ve birimler aras1 koordinasyonu desteklemek

Idari siireclerde cevreye duyarli yaklasimlar tesvik ederek siirdiiriilebilir yonetim
modellerini kurumsal yapiya entegre etmek

Universite biinyesindeki tiim akademik ve idari birimler arasinda bilgi akisini
hizlandiracak giiclii bir iletisim ve es glidiim ortami tesis etmek

Karar alma mekanizmalarini veri analitigi ve karar destek sistemleriyle giiclendirerek,
kanita dayal1 ve hizli ¢6ziim liretme kapasitesini artirmak

Entegre Y 6netim Sistemi standartlar1 dogrultusunda dokiimantasyon, siire¢ tanimlar1 ve
uygulama birligini tiim birimlerde yayginlastirmak

Risk temelli yonetim anlayisi ¢ergevesinde, idari siireglerdeki olasi risk ve firsatlari
analiz ederek Onleyici ve iyilestirici faaliyet modelleri gelistirmek

Kurumsal akreditasyon hedeflerini desteklemek iizere temel performans gostergelerini
sistematik olarak izlemek, 6lgmek ve iist yonetime raporlamak

Paydas geri bildirimlerini Entegre Yo6netim Sistemi disiplini igerisinde degerlendirerek
hizmet sunum siireclerinde siirekli iyilestirme (PUKO dongiisii) dongiisiinii saglamak

2.2 Temel Politikalar ve Oncelikler

Genel

Sekreterlik; {tiniversite idari teskilatinin sevk ve idaresinde etkililik, verimlilik ve

strdiirilebilirlik ilkelerini esas alarak faaliyetlerini ytiriitmektedir. Belirlenen temel politikalar
ve Oncelikler; kurumsal misyonun ifas1 ve vizyon hedeflerine ulasilmasi noktasinda stratejik bir
uygulama cercevesi teskil etmektedir. Bu dogrultuda, idari isleyisin her asamasinda hukukilik,

seffaflik ve kalite odakli yonetim anlayis1 temel hareket noktasi olarak kabul edilmektedir.

TEMEL POLITIKALAR:

Siileyman Demirel Universitesi Genel Sekreterligi tarafindan benimsenen ve kurumsal isleyisin
temelini olusturan politikalar, asagida maddeler halinde sunulmustur.

1.

Universitenin idari siireclerinde koordinasyonu giiclendiren; verimli, etkin ve sonug
odakl1 bir yonetim modelini uygulamak

Akademik ve idari birimlere sunulan destek hizmetlerinin hizli, giivenilir, tarafsiz ve
belirlenen kalite standartlarina uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak

Karar alma ve uygulama safhalarinda seffafligi esas alarak; tiim paydaslara karst hesap
verebilir, izlenebilir ve raporlanabilir bir yonetim yaklasimi sergilemek
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4. Beseri, finansal ve teknolojik kaynaklarin 5018 sayili Kanun ilkeleri dogrultusunda
etkin, ekonomik ve verimli kullaniminmi tesis ederek kurumsal siirdiiriilebilirligi
desteklemek

5. Idari siireclerin dijital doniisiimiinii gerceklestirmek amaciyla yenilik¢i, entegre ve
giivenli bilgi yonetim sistemlerinin kullanimini kurum genelinde yayginlastirmak

6. Idari personelin yetkinliklerini artirmak iizere siirekli egitim, kurumsal farkindalik ve
mesleki gelisim faaliyetlerini stratejik olarak desteklemek

7. Tim idari faaliyetlerin yiiriirliikkteki mevzuat hiikiimlerine, Entegre Yonetim Sistemi
standartlarina ve Universite Stratejik Plan1 hedeflerine tam uyumunu saglamak

8. I¢ ve dis paydaslarla olan miinasebetlerde acik iletisimi, katilimc1 yonetim anlayisini ve
kurumlar arasi is birligini temel prensip edinmek

9. Entegre Yonetim Sistemi kapsaminda risk temelli diislince yaklasimini benimseyerek;
siirekli iyilestirme (PUKO) ve kurumsal égrenme kiiltiiriinii yapilandirmak

10. Kurumsal akreditasyon hedefleri dogrultusunda; performans izleme, o6l¢me,
degerlendirme ve raporlama mekanizmalarini veri temelli bir yapida etkinlestirmek

ONCELIKLER:
Genel Sekreterlik tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin odak noktalarmi belirleyen kurumsal
Onceliklere asagida yer verilmistir.

1. Universitenin idari is ve islemlerinde dijitallesmeyi temel strateji olarak benimsemek;
Elektronik Belge Yonetim Sistemi’nin (EBYS) tiim birimlerde etkin, giivenli ve
mevzuata uygun kullanimini tesis ederek idari siire¢lerin standartlastirilmasini ve dijital
ortama aktarilmasini saglamak

2. Ogrenci, akademik ve idari personelin hizmet memnuniyetini artirmak amaciyla seffaf,
erisilebilir ve izlenebilir uygulamalar gelistirmek; paydas geri bildirimlerini kalite
yonetim sistemi ¢ercevesinde analiz ederek hizmet kalitesini siirekli iyilestirmek

3. Universite birimleri arasindaki is birligi, koordinasyon ve bilgi paylasim siireglerini
giiclendirmek; idari isleyiste birimler aras1 uyumu tesis ederek ortak standartlara dayali
biitlinlesik uygulama modelleri gelistirmek

4. Mali, fiziki ve idari kaynaklarin 5018 sayili Kanun hiikiimleri dogrultusunda etkin,
ekonomik ve verimli kullanilmasini yonetmek; biitce uygulamalarinda mali disiplin ile
hesap verebilirligi esas alarak teknolojik altyapinin iyilestirilmesine yonelik projelere
oncelik vermek

5. Entegre Yonetim Sistemi ve kurumsal akreditasyon siirecleri kapsaminda idari
faaliyetlerin sistematik olarak izlenmesini ve Olc¢lilmesini saglamak; risk temelli
yaklagim disipliniyle onleyici ve iyilestirici faaliyetlerin icrasina oncelik tanimak

11



T.C.
SULEYMAN DEMIREL UNIiVERSITESI
2025 Yih Birim Faaliyet Raporu

3 FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDiIRMELER

3.1 Mali Bilgiler
Biit¢e Giderleri 2025 Yih Biitge 2025 Gerg¢eklesme
Baslangic Odenegi Toplam
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 611.000,000 541.312,80
SGK Devlet Primleri Giderleri 3.017.600,00 3.016.840,5
Yolluk Giderleri - 149.298,71

3.1.1 Mali Denetim Sonuglar:

Genel Sekreterlik harcamalari, 5018 sayili yasa geregince ddenek miktarlarimiz dahilinde ve
tasarruf tedbirleri dogrultusunda, kaynaklarin verimlilik ve etkinlik ilkelerine gore

gergeklestirilmistir.

3.2 2025 Yih Birimlerimize Gelen Giden Evrak Sayilar:
Tablo 1. 2025 Y1t Yazi isleri Birimi Gelen Giden Evrak Sayilart
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Tablo 2. 2025 Yili Evrak Birimi Gelen Giden Evrak Sayilari
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Tablo 3. 2025 Yili Bilgi Edinme Birimi Gelen Giden Evrak Sayilari
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3.3 Entegre Yonetim Sistemlerine Yonelik Faaliyetler
3.3.1 Komisyonun Kurulmasi
Genel Sekreterlik makami tarafindan, kurumsal yonetim siireglerinin Entegre Yonetim

Sistemleri (EYS) standartlar1 gercevesinde sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve
stirekli iyilestirilmesi amaciyla "Genel Sekreterlik Entegre Yonetim Sistemleri Komisyonu"
teskil edilmistir. Bu komisyon, idari teskilatin kalite yOnetim standartlarina uyumunu
denetlemek ve birimler aras1 uygulama birligini tesis etmek lizere operasyonel faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

S6z konusu komisyon; idari siireglerin etkinliginin artirilmasi, kurumsal risk analizlerinin
yapilmasi ve belirlenen stratejik hedeflere tam uyumun saglanmasi noktasinda kritik bir rol
istlenmektedir. Komisyon tarafindan yiiriitiilen ¢alismalar kapsaminda, standart uygulamalarin
tiim alt birimlerde yayginlastirilmasi hedeflenmekte olup, kurumsal performansin 6lgiilebilir
verilerle takip edilmesi ve raporlanmasi siirecleri titizlikle yonetilmektedir.

3.3.2 Komisyonun Gorev ve Sorumluluklar:
1. Genel Sekreterlik biinyesinde faaliyet gosteren birimlerin kalite ve standart yonetimi

kapsamindaki caligmalarini koordine etmek

2. Uluslararas1 ISO standartlarini takip ederek, Entegre Yonetim Sistemi’nin kurumsal
yapiya uygun sekilde tesis edilmesini ve giincelligini saglamak

3. Ilgili birimler ile is birligi i¢erisinde kurumsal dokiimantasyonun hazirlanmasi, revize
edilmesi, yayimlanmasi, kayit altina alinmasi ve birimlere dagitilmasi siire¢lerini
yonetmek
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4.

Stire¢ sorumlulart ve personelin Entegre Yonetim Sistemleri konusundaki
yetkinliklerini artirmak amaciyla gerekli egitim faaliyetlerinin planlanmasini ve icrasini
temin etmek

Kurumsal hedeflerin belirlenmesine rehberlik etmek ve bu hedeflere dayali performans
Ol¢iimlerinin sistematik bir sekilde yapilmasini saglamak

4 KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
4.1 Ustiinliikler

1.

Kurumun tiim idari ve mali birimleri arasinda yiliksek diizeyde koordinasyon ve
operasyonel uyumun tesis edilmis olmasi

Karar alma mekanizmalarinin etkinligini artirmak amaciyla tist yonetime hizli, dogru
ve analitik bilgi akiginin saglanmasi

Ilgili mevzuata ileri derecede hakim, tecriibeli ve kurumsal hafizay1 koruyan nitelikli
yOnetici ve uzman kadro yapisina sahip olunmasi

Kurumsal is ve islemlerin stratejik planlama ilkelerine uygun, diizenli ve siirdiiriilebilir
sekilde yiiriitiilmesini garanti eden yonetim anlayisi

Universite i¢i ve dis1 tiim paydaslarla kurulan iletisim siireglerinde sergilenen giiclii
temsil yetenegi ve etkili ig birligi kapasitesi

Tiim idari hizmetlerin yasal mevzuata, seffaflik ilkelerine ve hesap verebilirlik
kriterlerine tam uyumlu olarak gerceklestirilmesi

4.2 Zayifliklar

1.

2.

3.

Mevzuat diizenlemelerindeki sik ve dinamik degisikliklerin, uygulama siireglerine
uyum hizini zorlamasi

Hizmet yogunlugu ve is yikil artisina bagli olarak zaman yonetimi siireclerinde
karsilasilan operasyonel zorluklar

Birimlerin genisleyen organizasyon yapisina oranla mevcut fiziksel ¢aligma alanlarinin
ve mekansal kapasitenin kisith kalmasi

4.3 Firsatlar

1.

2.

Universite {ist ydnetiminin kurumsal ydnetim ilkelerine, idari yapilanmanin
giiclendirilmesine ve kalite giivence siireclerine yonelik sundugu giiclii ve kararli destek
Kurum genelinde stratejik diizeyde alinan kararlarin operasyonel stlireclere
aktarilmasinda ve wuygulanmasinda Genel Sekreterligin {stlendigi merkezi
koordinasyon ve yonlendirici liderlik rolii

Birimler arasinda tesis edilen etkin koordinasyon mekanizmalar1 sayesinde, idari
stireglerdeki degisimlere karsi sergilenen yiiksek uyum kabiliyeti ve operasyonel
esneklik

Kurum i¢i mevzuat, yonerge ve uygulama esaslarinin modern yonetim ilkeleri
dogrultusunda giincellenmesi ve gelistirilmesine yonelik sahip olunan dogrudan katki
sunma ve diizenleme yetkisi
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4.4 Tehditler

1. Idari personelin gorev tanimlar1 ve unvanlarma bagh yasal sorumluluklar1 konusundaki
farkindalik diizeyinin, degisen mevzuat hiziyla es zamanli olarak gelistirilememesi
sonucu olusabilecek operasyonel riskler

2. Kamu personeline yonelik mevzuat diizenlemelerinde yasanabilecek radikal
degisikliklerin, kurumsal is giicii planlamast ve uzmanlasmis personel istihdami
iizerindeki belirsizlikleri

3. Bolgedeki diger kamu kurumlari veya yeni kurulan yiiksekdgretim kurumlar ile
yasanabilecek nitelikli personel sirkiilasyonu ve buna bagli tecriibe kaybi ihtimali

4. Kurumsal dijitallesme siireclerinde karsilasilabilecek siber giivenlik riskleri ve veri
koruma standartlarinin (KVKK) siirekli giincellenmesinin getirdigi teknik uyum
zorunluluklari

4.5 Degerlendirme

Siileyman Demirel Universitesi Genel Sekreterligi, 2025 yil1 itibartyla kurumsal yapilanma
stireclerini stratejik bir yaklasimla tamamlayarak, tiniversitenin genel hedefleriyle es giidiimlii
bir idari yonetim modelini yapilandirmistir. Hizmet sunumunda kalite politikalar1 ¢cergevesinde
hareket eden birimimiz, tiim operasyonel siireglerini yiiriirlikteki mevzuat hiikiimlerine ve
kurumsal diizenlemelere tam uyum igerisinde icra etmektedir. Bu kapsamda, idari teskilatin
verimliligini artirmak ve akademik birimlerin ihtiya¢ duydugu idari destegi en iist diizeyde
saglamak temel ¢aligma ilkesi olarak benimsenmistir.

Y1l icerisinde yliriitiilen faaliyetler neticesinde; siiregleri tanimlanmis, performans gostergeleri
oOlgiilebilir ve veri glivenligi standartlarina uygun bir hizmet altyapisi tesis edilmistir. Entegre
Yonetim Sistemi prensipleri dogrultusunda siirekli iyilestirme mekanizmalar igletilerek, idari
stireclerin seffaflik ve hesap verebilirlik kriterlerine uygunlugu giivence altina alinmustir.
Teknoloji kullaniminin yayginlastirilmasi ve dijital doniisiim hamleleri ile biirokratik siirecler
optimize edilmis, hizmet kalitesinde siirdiiriilebilir bir artis saglanmistir.

Gelecek donemlerde de tliniversitenin stratejik planinda yer alan hedefler dogrultusunda; idari
kapasitenin gelistirilmesi, kaynaklarin etkin ve verimli yonetilmesi ile kurumsal akreditasyon
stireclerinin desteklenmesi faaliyetlerine kararlilikla devam edilecektir. Siileyman Demirel
Universitesi’nin idari ve mali disiplinini koruyarak, kurumsal gelisim vizyonuna katki sunacak
yonetim siireclerinin isletilmesi noktasindaki ¢alismalar siirdiiriilecektir.

5 ONERI VE TEDBIR
Genel Sekreterlik, kurumsal yapinin zayif ve gelisime acik yonlerini sistematik bir yaklagimla

analiz ederek, bu alanlari stratejik birer avantaja doniistiirmeyi temel hedef olarak belirlemistir.
Idari teskilat biinyesindeki tiim alt birimlere rehberlik etmek ve karsilasilan operasyonel
sorunlara proaktif ¢oziimler liretmek amaciyla giiglii bir bilgi birikimi ve kurumsal hafiza
olusturulmaktadir. Bu siirecte, yiiksekogretim mevzuatindaki degisimler ile teknolojik
yenilikler yakindan takip edilerek, iiniversite idari mekanizmalarinin giincel ve dinamik bir
yapida tutulmasi saglanmaktadir.

Hizmet sunum kalitesinin artirtlmasi1 ve kurumsal hedeflere planlanan siireler icerisinde
ulasilmas1 noktasinda, nitelikli insan kaynagi kapasitesinin korunmasi ve gelistirilmesi kritik
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bir 6neme sahiptir. Uzmanlagmis personel sayisinin birimlerin ig yiikii analizleri dogrultusunda
optimize edilmesi durumunda, yiiriitiilen faaliyetlerin etkililik ve verimlilik diizeyinin artacagi
ongoriilmektedir. Insan kaynaginin nicelik ve nitelik bakimindan giiclendirilmesi, idari
stireclerin daha siiratli sonuglandirilmasina ve hata paymin minimize edilmesine dogrudan katk1
saglayacaktir.

Idari personelin mesleki yetkinliklerini ve gdrev bilincini en iist seviyeye tasimak amaciyla
hizmet i¢i egitim faaliyetlerine stratejik bir dncelik verilmektedir. Belirlenen egitim programlari
araciligiyla personelin bilgi eksikliklerinin giderilmesi, mevzuat uyumunun artirilmasi ve
kurumsal aidiyet duygusunun pekistirilmesi hedeflenmektedir. Bu stirekli gelisim dongiisii
sayesinde, birim personelinin degisen hizmet sartlarina adaptasyonu kolaylagsmakta ve
iiniversitenin  idari  kapasitesi toplam kalite yOnetimi standartlar1 dogrultusunda
giiclendirilmektedir.

6 YONETICININ BEYANI
Harcama Yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim g¢ergevesinde; Bu raporda yer alan bilgilerin

giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biitce ile
tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine
uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin
yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, list yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. (ISPARTA-(28/01/2026)

Dr. Musa Denizhan ULUSAN
Genel Sekreter
(IMZA)
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